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Manual de Utilizacao do Portal SYNC PT

Introducao

O Portal da SYNC PT tem como objetivo ser uma ferramenta capaz de responder de forma
integrada a todos os servigos da plataforma SYNC PT: manutencdo de fichas de produto,
analise da qualidade de informacdo de produto, analise da qualidade de cédigos de barras,
imagens e informacao para o consumidor.

Em termos praticos, esta ferramenta ira facilitar o processo de carregamento dos campos
informativos associados a cada artigo, a respetiva validagdo dos campos obrigatorios de
acordo com o tipo de produto em questdo e os campos informativos de produtos de género
alimenticio, tendo em conta o regulamento EU 1169/2011. Desta forma, e apos a validagdo
dos campos, ira ser gerada uma mensagem estruturada que ird entrar no circuito da Rede
Global de Sincronizacdo de Dados (GS1 GDSN).
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Como aceder ao Portal

Para aceder ao portal é necessario entrar no endereco https://portalsyncpt.gsipt.org/ e
colocar Utilizador (Email) e Palavra-chave (Password):

(= )

= ]

sync PT -

Lembrar ?

-] LOGIN AZURE AD

Ecra de entrada no portal Sync PT
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https://portalsyncpt.gs1pt.org/

Ecra Inicial

Menu Inicial > Geral

FORMAGAC GS1 SYNCPT /17 5600099998766 &
Sync PT
Bem-vindo 'Formacdo GS1 Sync PT'
s

Ultimos produtes alterados ~
TN ceaiges

Neme do Produto GTIN Parceiro.
W Produtos - teste 1234 ORMACAO 651 SYNCPT

T ORMAGAD GS1 SYNCPT
(B mecia =

ORMAGAD GS1 SYNCPT

By Forramentas s ORMACAD 651 SNCPT

ORMAGAO GS1 SYNCPT

B Relatérios
ORMAGAO GS1 SYNCPT

ORMAGAO GS1 SYNCPT

® Eiquetss

ORMAGAO G51 SYNCF

500099998765 FORMAGAD GS1 SYNCP

Este ecra inicial indica as modificagdes do portal com a respetiva indicagao da versdo e que
modificagdes ou novos funcionalidades ficaram disponiveis:

Modificagaes no Portal ~

VERSko 5.1
Nova versiio Sync PT (Workflows e Enriquecimento de informagiio):
Navas funcianafidades de Warkfiow,
Cordex e subsericio de parceiros.

@ sustentabilidade.
Regras de qualidade logistica ¢ regulamentar

imenta de dodas nes parceiros.

veRsio 5.0
Nova versdo Sync PT (Nova Tecnologia e Seguranga):
Nawo design, cam o men localizado na laeral dirita

Maior fluidez no acessa 4 funcionalidaces da plataforma.

Alinhado com as atuais melhores priticas de seguranca

Nawa tecrologia no intesface com o Utiizador

veRsio 4
Nova versdo Sync PT (simplificagio):

Hov madelo de dados. Informacho da plataforma anterior migrada para o navo modelo
Criagso de israrquias simplificado

InclusSo de Idiomas simplficado

Possiblidade de ciar campos adiclonals por parceiro

Alterago das APIs ¢ Web Services

Nova Versdo RNC.

Inclusso do campo “Quantidade iquida & “Descricao do produta

Obrigatariedade de classificagio do praduto

Remagdo dos campos “Nome huncional”, “Classificagaa Adicional” e “Descrigio Rotular™
Capacidsde de gestin dos wilizadores associsdos & conts, de forma auténoma
Impossibilidade de cringio de novos registos sem & prévia finalizaso de todos o3 registos
anteriores publicades

Regras de validacho da qualidade dos dados registadas

Verificar CEP esgetado em RNC

Organizaso do cielo de vida do praduto. Criar cédigo, Informasss legal, Cardex
Possibilidada de criar parfis comuns Sync PT 4 ANC por utiizador

warsio 2.2
Médula de Cardex
Importagio por Classes de Pracute

Langamento RNC
Melhoramentos na REST API
Corregto das classes de produta

veRsio 30
Langamento de vers3o 3.0 om Cloud Azure

vERSho 2.0
Langamento de versso 2.0

ERSAD 1.0

Langamente de versdo 1.0

o@D

Ecra principal
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Produtos

Dentro da opgao “produtos” podem ser consultadas as opgdes “Unidades de Consumo” e
“Logistica”.

FORMAGAD GS1 SYNCPT //f 5600099938765 &

Sync PT

Unidades de consumo € © & & & - @ ¥
VOLTAR ATUALIZAR cODIGOS EmTAciﬂ DE MEDIAS m“‘cﬂﬁs DIGITAL LINK  PUBLICAR
Inicio Unidades de consumo
L

~ o
o [
L

Produto Publicado por Tipologla

Estado Modificado entre o5
sson
B8 ynidades de consumo - - Unidad | Fusican | 1102023 1347 B oemaue
W rogitica S 05604
2 e euane i s o N Unidsd [ Fsucioo JEEEORIETISPERE 8 s
B Medis
= 0580 56002
@ - e i o
S - Unidage 1.10.2023 13:15:19 B cETALHE
g for E=
B roncrios - = L - s600
e G nomédis (GG 110202 1S @ s
B Eriguetas
oss0s
et o e Unidade [ oucioo JNEURIETISPERPEN B o
- o
o T comamemess GRG0z 30 B oo

Produtos - Unidades de consumo

A opcdo “Unidades de consumo” mostra todos os artigos quando a sua tipologia é
“unidade” ou “caixa intermédia (pack)”.

Para a consulta de unidade logisticas (caixa, paletes, etc) com a opgdo “Logistica” permite
a consulta de todos os artigos qualquer que seja a sua tipologia:

FORMAGAD GS1 SYNCPT // 5600099998766 &,

Sync PT

Logistica « c & & x . @ 7
LS CURR LI AU CODIGOS  EXPORTAGAO DE MEDIAS EXPORTAGOES DIGITAL LINK  PUBLICAR
Y Inicio / Logistica
i

L
1 cedgos P P L\ oy et G e GO & v
L - Modificad

entre

88 unidades de consumo tes afaas PRV A
Caixa PUBLICADO 11.10.2023 14:03:27 B vETALHE
y - e
P Logistica
G e Unidade 11102023 14:0224 B vETaLe
1B Medin
(LT R—
[ S — - =W sivott
2 IR Caixa 11102023 140214 B oeTauke
& reistorios
256021 0u rvmine
[E— G [ 1102023 140208 B DETALNE
FE R
() h - Caixa 11.10.2023 14:02:05 B vETALHE
056075 ~msans e
i ot e e 1 e Unidade 11.10.2023 14:02.02 B veTauke

Produtos - Logistica
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FORMAGAD GS1 SYNCPT [/ 5600099936765 &

Sync PT

Produtos < c ¥ ¥ i E F_»
VOLTAR ATUALIZAR  CODIGOS EXPORTAGAO DE MEDIAS EXPORTAGOES PUBLICAR  NOVO
& Inicio  Produtos
182 codigos - a . 2
¥ e !
L bt Q [ qdies selectiona QU
LAY Ferramentas - O i
ledias’
a " & .
) Relatérios

Filtro de Produtos

Este ecra serve para ter uma visao geral de todos os estados de todos os produtos que a
empresa tem carregado. Do lado direito sera possivel utilizar o filtro para pesquisa de artigos
através dos seguintes critérios:

s FORMAGAG GS1 SYNCPT )/ 5600099998766 &
yncPT
Produtos € c T H B . S
VOLTAR ATUALIZAR CODIGOS EXPORTAGAO DE MEDIAS EXPORTAGOES PUBLICAR  NOVO
ﬁ - Inicio Produtos:
. a T a
22 Ferramentas - 2
- Q . . - B Medias i .
A Relatorios
B Eiiquetas
Filtro de Produtos (campos)
Filtros

E possivel utilizar o filtro para pesquisar artigos através dos seguintes critérios:

¢ Pesquise por GTIN, Cédigo interno ou Nome Comercial (texto livre)
Pesquisa de artigos pelos critérios GTIN, Cdédigo interno ou Nome Comercial do
produto;

e Subscrito por (lista controlada)
Pesquisa de artigos que estejam subscritos por uma determinada entidade
subscritora;

¢ Nome Comercial (texto livre)
Pesquisa através de nome comercial (na totalidade ou parcialmente);

¢ Marca (texto livre)
Este campo permite a pesquisa de artigos por determinada marca utilizando texto
livre para a pesquisa;

®
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Tipologia (lista controlada)
Este campo permite a pesquisa sobre um determinado nivel hierdrquico (ex:
unidade, caixa intermédia, caixa, cabaz, expositor, palete, carga de transporte, etc);

Cadigo Brick (lista controlada)
Pesquisa através da classificagdo obrigatéria da classe de produto. Ex: 10000232
Agua engarrafada);

Modificado entre (datas de/até)
Pesquisa de artigos entre datas de modificagdo do artigo;

Apenas produtos com media (caixa de selecao)
Este campo ird permitir efetuar pesquisa de artigos apenas com imagem anexa
(media);

Estado (lista controlada)
Este campo permite a pesquisa de todos os artigos que estejam num estado
especifico (rascunho, erro, em validacdo, publicado, recebido, inativo e apagado);

Classe Produto (lista controlada)

Este campo permite pesquisar artigos de determinada classe. Ex: Produtos géneros
alimenticios, bebidas alcodlicas, suplementos alimentares, cosméticos, dispositivos
médicos, etc;

Palavra-Chave (texto livre)
Esta lista é utilizada para pesquisar um determinado artigo através da utilizagdo de
palavra-chave;

GTIN (separados por ';’

Este campo permite adicionar um conjunto de GTIN’s separados por “;” (ponto e
virgula) sem espacos entre os cédigos.

Exemplo: 05601234000009;05601234000016;05601234000023).

®
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Criar Novo Produto

Para criagdo de novo produto, sera necessario ir ao menu “Produtos” e depois no canto
superior direito clicar em “Novo” (imagem abaixo):

FORMACAD GS1 SYNCPT /// 5600099938765 &

o 3 E
ALECURPMTCIZUR CODIGOS  EXPORTAGAO DE MEDIAS EXPORTAGBES DIGITAL LINK  PUBLIGAR

Sync PT

ﬁ Inicio Unidades de consumo
nico
2
Il cosgos Pesquise por GTIN, Cédigo interno ou Nome Comercial o [T
W Produtes - Produto Publicado por Tipolegia Estado Modificado entre Agdes
Sem unidades de consumo encontradas
-

88 unidaces ge consumo
Hems porpdgina 25 = 00010
W togitis
1B b
[ W — -

B Relatérios

» Enguens

Opcao criar artigo

FORMACAO GS1 SYNCPT /j/ 5600099998766 &,

o prOdUtom- : : o S
VOLTAR ATUALIZAR HiERAROUIA JESGRELTLER LY NOVO  GUARDAR  PUBLICAR

Sync PT

Ps Home | Produtos | Criar produto
nicio
Dados -~
Ml codigos
GERAL PERMISSOES  PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA DADOS BASICOS ~ EMBALAGENS  SUSTENTABILIDADE MEDIA
W Produtas -
B media Uinguagens disponiveis@s B & Portugués
+ Adicionar
By Forramentas -
B Relstérios N
Parceiro®*  FORMAGAD GS1 SYNCPT Q
B Etiquates
Tipologia®*  |nidade Q
Classe do Produto? | Dados Basicos e Logisticos / Dados Basicos
Cédigo®+
Marca®s
Descrigdes do Produto
=

Descrigio do Produto®+

Criacdo de artigo

®
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Campos de preenchimento obrigatoério
A plataforma tem alguns campos de preenchimento obrigatério divididos em duas fases:

e 12 Fase - Antes de guardar:

o Linguagens disponiveis: Por defeito aparece o idioma em portugués, no
entanto podem ser adicionadas linguagens (idiomas) para utilizar nos
campos de texto livre ao longo da ficha de produto;

o Tipologia: Escolha da tipologia do artigo (Unidade, Caixa Intermédia (Pack),
Caixa, Expositor, Modulo Misto ou Cabaz. Etc);

o Classe do Produto (consultar ponto Separadores>Geral>Classe do
Produto);

o Parceiro: Este campo identifica a entidade e cédigo de localizacdo (GLN) de
quem esta a carregar a informacdo. Também apresenta um valor pré-
definido com a vossa entidade e nao permite alteragao;

o Cédigo - Cddigo do artigo (consultar ponto Separadores>Geral>GTIN);

o Nome Comercial - Descrigao do artigo (consultar ponto
Separadores>Geral>Nome Comercial).

e Depois de carregar em “Guardar” sera necessario o preenchimento dos seguintes
campos:

Data de Publicagao;

Data efetiva;

Data e hora de inicio de disponibilidade;
Largura / Unidade de medida;

Altura/ Unidade de medida;
Profundidade/ Unidade de medida;
Peso Bruto/ Unidade de medida.

O O O O O O O

e Caso os artigos sejam de “Género Alimenticio” é obrigatério o preenchimento dos
seguintes campos:
o Denominacgao do género alimenticio;
o Nome ou Firma do operador;
o Tipo de contacto;
o Endereco do operador.

e Caso os artigos sejam de Bebidas Alcodlicas:
o Titulo alcoométrico volimico.

Para que o registo de cada artigo seja aceite, é necessario o preenchimento de todos os

campos obrigatoérios (assinalados com *). No entanto, alguns dos campos ndo estdo como
obrigatdrios na plataforma, mas deverdo ser corretamente preenchidos, por imposicao de
regulamentacgdo (ex: produtos alimentares, produtos alcodlicos, materiais perigosos, etc.).

Para preenchimento dos diversos campos consultar capitulo “Separadores”

Separadores

Existem diversos separadores laterais que servem como atalhos a informagdo que pode ser
consultada de forma corrida sobre o artigo. Estes separadores sdo dindmicos uma vez que
dependem de informagdo escolhida pelo utilizador, nomeadamente a “Classe do Produto”

Os separadores sao:

®
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Geral

Dados
PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Linguagens disponiveis» ] & Portugués

+ Adicionas

Tipolagia

Unidade Q

Classe do Produto ™+ Géneros Alimenticios (UE-1169/2011) / Géneras Alimentigics (GERAL

Codigo®»

Marcal=

Separador Geral

Este separador serve colocar dados sobre a identificagdo do produto com conteudo relativo a
diversas informacdes [Classe do Produto, GLN, GTIN, Nome Comercial, Marca, Nome
Funcional, Tipo cédigo de barras, Descritor de unidade de consumo, Cédigo Brick do GPC,
Mercado alvo (Pais)] e outras informagdes adicionais como codigo(s) interno(s).

Linguagens disponiveis

Este campo permite informagao de texto livre, preenchida em diferentes idiomas de acordo
com o mercado-alvo., de acordo com o mercado alvo (pais). Quando é adicionado um novo

idioma, todos os campos de texto livre podem ser preenchidos com a informacao no idioma
indicado.

FORMAGAD GS1 SYNCPT /// 5600093996766

Sync PT

o Portugués
Linguagens disponiveis@s B E

A i
a2 cedigos

Y Produtos

Exemplo de idiomas disponiveis

®
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Tipologia

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Linguagens dispaniveis L} B Portugués

+ Adiciona

Tipologia®* |40 e -

Tipologia

Este campo serve para identificar o descritor da unidade de consumo. Recomendamos que o
processo de construgdo de hierarquias (ver capitulo Hierarquias) seja iniciado pela Unidade
e sO depois a criagdo dos restantes niveis hierarquicos. As opcdes sdo as seguintes:

Unidade;

Caixa;

Expositor;

Cabaz;

Caixa Intermédia;
Palete;

Caixa de transporte.

Classe de Produto

A classe do produto serve para identificar o artigo que sera criado, podendo ser identificado
com diversas opgoes:

) Géneros Alimenticios (UE-1169/2011) b Géneros Alimenticios (GERAL)
Codigo @+
Bebidas Alcodlicas 5 Carnes
Bebidas Nao Alcodlicas > Pescado
Marca @+ Géneros Alimenticios (novo) - Alimentacio Infantil 5 Hortofruticolas
Géneros Alimenticios (novo) - Alimentagde P/Fins Medicinais Especificos » Gorduras, 6leos vegetais e azeite
crigdes do Produto T Attt Bobidan P

Classe do Produto

A escolha deste campo obrigatério determina quais os campos que irdo aparecer para
preenchimento, no separador especifico, de acordo com a tipologia do artigo.

As classes de produtos disponiveis sao as seguintes:

¢ Bagagem, Banho, Bazardo, Bebidas Alcodlicas, Bebidas Nao Alcodlicas, Beleza e
Higiene (Cosméticos - CE-1223/2009), Beleza e Higiene (ndo regulamentado),
Bricolage, Brinquedos, Cozinha, Cultura, Dados Basicos e Logisticos, Decoragao,
Desporto, DIY, Eletrodomésticos, Festa, Géneros Alimenticios (novo) - Alimentacdo
Infantil, Géneros Alimenticios (novo) - Alimentacdao P/Fins Medicinais Especificos,
Géneros Alimenticios (novo) - Bebidas, Géneros Alimenticios (novo) - Charcutaria e
Queijo, Géneros Alimenticios (novo) — Congelados, Géneros Alimenticios (novo),
Frutas e Legumes, Géneros Alimenticios (novo) - Mercearia, Géneros Alimenticios
(novo) - Oleos, Azeites e Vinagres, Géneros Alimenticios (novo) - Ovos, Laticinios e
Alternativas Vegetais, Géneros Alimenticios (novo) - Padaria e Pastelaria, Géneros
Alimenticios (novo) - Peixe e Marisco, Géneros Alimenticios (novo) - RefeicGes
Frescas e Congeladas, Géneros Alimenticios (novo) - Suplementos Alimentares,
Géneros Alimenticios (novo) - Talho Fresco e Congelado, Géneros Alimenticios (UE-
1169/2011), Gifts, I&E, Informagdo Animal, Informatica, Jardim, Lavandaria,
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Limpeza do Lar, Livraria, Medicamentos e Dispositivos Médicos, Mesa, Mobiliario,
Mobiliario Outdoor, Organizagdo, Papelaria, Pet Care, Puericultura, Quarto,
Substancias e Misturas Quimicas (UE-1272/2008), Tematicas, Téxteis, Téxtil e
Yammi

Nota: Esta listagem ndo é definitiva e esta pendente de atualizacoes legais e/ou
comerciais.

Cédigo

Este campo serve para identificar o artigo de forma Unica. Qualquer que seja o tipo de
codigo de barras que o artigo tenha devera ser convertido para 14 digitos. Ficam aqui alguns
exemplos:

Caodigo EAN 8 / GTIN 8 (codigo curto para artigos de dimensoes reduzidas)
12340019 devera ser carregado na plataforma como 00000012340019

Cadigo UPC / GTIN 12 (Estados Unidos e Canada)
11210000155 devera ser carregado na plataforma como 00112100001556

Caddigo EAN 13 / GTIN 13 (cédigo da unidade ou pack)
5601234000016 devera ser carregado na plataforma como 05601234000016

Cddigo ITF 14 / GTIN 14 (caixa)
15601234000020 devera ser carregado na plataforma como 15601234000020

Dados ~
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Linguagens disponiveis@= & @ Portugués
+ Adicionar
Tipologia®+ Unidade Q
Classe doProduto®+* | Ganeros Alimenticios (UE-1169/2011) / Géneros Alimenticios (GERAL)
Codigo®+ | 0560123400016

Informacgdo do Cédigo do produto (GTIN)

Marca
Marca indicada no roétulo do artigo

Dados ~

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Linguagens disponiveis @+ L & Portugués
+ Adicionar
Tipologia®+ g, de a
Classe do Produto®* | Géneros Alimenticios (UE-1169/2011) / Géneros Alimenticios (GERAL)
cédigo®+ (5601234000016
Marca®x Marca
Marca

®
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Descricoes do Produto

Descri¢cdao do Produto

Descricdo comercial do artigo que deverd mencionar a marca do artigo, tamanho e
eventualmente alguma descrigdo adicional que permita a distincgdo numa listagem de artigos
que sejam semelhantes apenas com diferengas no tamanho, cor, sabor, etc.

Dados

PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Linguagens disponiveis®+ @ o Portugués

+ Adicionar

Tipologia®+ Unidade Q

Classe do Produto®+ Géneros Alimenticios (UE-1168/2011) / Géneros Alimenticios (GERAL)

Cadiga® 0560123400006

Marca®+ | Gs1 Portugal

Descrigdes do Produto

Descrigio do Produto®=
Agua Natural G51 0,5

Descrigcdao do Produto

Descricao POS (Point of Sale)
Descricao comercial do artigo mais curta recomendada para a utilizagdao no POS

Descri¢do Produto para o Fornecedor
Descricao comercial do artigo para o Fornecedor

Caracteristicas/Variedade
Informacdo adicional sobre caracteristicas especificas ou variedade do artigo

Identificacoes Adicionais

Cédigo interno

Este campo pode ser utilizado para indicar o(s) cédigo(s) interno(s) atribuido(s) por qualquer
entidade (Fabricante/Fornecedor/Publicador, Distribuidor, Retalhista, Nimero ISBN (livros),
Numero ISSN (publicagdes), etc). No entanto este campo ndo é de preenchimento
obrigatorio.

Classificacdao Adicional

Este campo pode ser preenchido é semelhante ao Cédigo Brick do GPC (ver préximo campo)
para a publicacdo do mercado espanhol, ou seja uma classificacdo especifica da GS1
Espanha e que s6 fard sentido a sua utilizagdo quando o mercado alvo (ver campo mercado
alvo) é escolhido.

Cédigo Brick do GPC (Global Product Classification)

Cddigo utilizado para classificar o artigo. Esta classificacdo é composta por 8 digitos e tem
regras de utilizagdo criadas pela GS1 Global Office. Esta classificagdo é composta por
Segmento, Familia, Classe e por fim o Brick ou Bloco, cdédigo constituido por 8 digitos.

Na plataforma temos disponivel a pesquisa por um nome especifico (exemplo: agua, vinho,
farinha, acucar, sumo de fruta, etc.) assim como a pesquisa de artigos ndo alimentares
(exemplos: Po de talco, Aparelhos auditivos, etc).

Disponibilidade e Validade

Data inicio disponibilidade
Data de inicio de disponibilidade do artigo (formato dd/mm/aaaa=

®
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Validade ou periodo preferencial de consumo

Origem e Mercados Alvo

Mercado Alvo (Pais)

Este campo permite indicar qual o pais que pretendemos publicar. Por defeito o pais
escolhido é Portugal. No entanto, cada vez tem sido mais solicitado por parceiros
internacionais a publicacdo dos artigos para outros mercados. Nesse caso sera necessario
adicionar os mercados a medida que os parceiros internacionais vdo solicitando. Exemplos de
alguns paises mais utilizados para publicacdo de artigos (Espanha, Franca,
Bélgica/Luxemburgo, Holanda, Estados Unidos, etc).

Nota: Recomendamos que apenas sejam adicionados os paises dos parceiros que solicitaram
a publicacdo. Ndo é aconselhado colocar todos os paises, dado que, para cada pais
adicionado sera validado um conjunto de campos adicionais e poderdo aumentar o risco de
publicagdo, uma vez que a informacgdo colocada em Portugal podera ser insuficiente para a
publicagdo noutros paises.

Pais de Origem

Origem ou proveniéncia

Permissoes

Quem pode ver/ ter acesso aos dados?

A entidade publicadora do artigo (produtor ou detentor da marca) define quem podera
aceder a informacado (pode ser um cliente especifico). Para escolher as entidades que
pretendam a visualizagdo dos artigos, seguir os seguintes passos:

1. Aceder ao separador “Permissdes”:
05601234000016 N c 2 X % O Q » B S L

AL CCRN (T LU R TS PUG U Lo ENRIQ.  SUSTENT. AUDITORIA il NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT

Home Produtos Criar produto
Dados ~

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Permissées® Piblico?®

" - »
Disponivel para®

Planogramas?

Atalhos para configuragges de permissaes:

+ Adicionar

2. Clicar em Adicionar (+):

05601234000016 G c ® 3 z 9 Q » @ H &
VOLTAR ATUALIZAR HIERARQUIA OPGOES ENRIQ. SUSTENT. AUDITORIA NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT
RAscuNHO ||
Home Produtos Criar produto
Dados A

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Permissdes® Piiblice?®

Disponivel para®
Planogramas?

Atalhos para configuragées de permissées:

Adicionar entidades de publicacao

®
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3. Adicionar permissdo através no nome da entidade ou GLN, clicando em adicionar:

05601234000016 € I} © N 4 9 Q » @ 7
VOLTAR ATUALIZAR  HIERARQUIA  OPGOES  [ESYCITCNNNETTES =21y AYTTLT) GTTTY NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT
(s

Home / Produtos / Criar produto

Dados

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

»
Permissoes® Piiblico?®

—— . »
Disponivel para®

Planogramas?
Atalhos para configuragdes de permisses:
» Sorrio
5600000000403 MODELO CONTINENTE HIPERMERCADOS, SA Q

4. Entidades adicionadas:

05601234000016 < e = aQ % 9 Q » 8 T &
VOLTAR ATUALIZAR  HIERARQUIA  OPGOES  [SNCIVEREESITE y=V) AT T (G117 NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT
[Ea=mm

Home Produtos Criar produto

Dados

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Permisses @ Piblico?®

Disponivel para®
Planogramas?

Atalhos para configuragdes de permissaes:

5600000000403: MODELO CONTINENTE HIPERMERCADOS, SA

+ Adicionar

Caso pretenda adicionar diversas entidades de uma Unica vez, devera carregar dentro da
caixa “Atalhos para configuracoes de permissdes” e escolher “Retalhistas/Distribuidores”.

05601 23400001 6 s t i 7.\
VOLTAR ATUALIZAR  HIERARQUIA  OPGOES  [SITIVENNETTEY 1T YT TR (TN NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT
 rasconso O

Home Produtos Criar produto

Dados A
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Permissoes® Piblico?® »
»

Disponivel para®
Planogramas?

Atalhos para configuracées de permissdes:

O Retalhistas/Distribuidores
[J  Outros

O INTERNAL - PermissBes Automdticas

Grupo de Retalhistas/Distribuidores

®
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05601234000016 « c o 2 z @ Q » @ 7 E

LLSCUREA T ZU T TUR I T ewmia.  susTENT. auoitomia ll NOVO  GUARDAR PUBLICAR

o
Home | Produtos | Criar praduto
Dados
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LoGIsTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Permissdes Publico? »
Disponivel para -
Planogramas?
Atalhos para configuragdes de permissoes:
talhis tribu
" 5600000007594: EMATER - EMPRESA ABASTECEDORA DE MERCEARIAS TERCEIRENSE, SA
s 5600000024577: Leclerc Portugal
o 5600000016084: SOGENAVE - SOC. GERAL DE ABASTECIMENTOS A NAVEGAGAO E IND, HOTELEIRA,
o 5600060652529 FONTE - NEGOCIOS ONLINE, LDA
['] 5600080669378: MYNUTRISCAN, LDA
o 5600068826403: AGRIDISTRIBUIGAO, S.A.
s 5606262000007: UNIMARKETING, CRL
8 5600088603046: WISEAPPROACH, S.A,
o 5600030918921: BENSAUDE, 5.4
['] $600319280008: COVIRAN, S. COOP. AND. SUCURSAL EM PORTUGAL
['] 5600029500755: D2C, UNIPESSOAL, LDA
'] 5600000025970: EL CORTE INGLES - GRANDES ARMAZENS, SA.
" 5600000003602: UNIARME - UNIAD DE ARMAZENISTAS DE MERCEARIAS, CRL
s 5600000000403: MODELO CONTINENTE HIPERMERCADOS, SA
o 5600000018576: RECHEIO - CASH & CARRY, SA
(] 5600067000163: NOVO RETALHO, LDA.
['] S600065740085: ITMP ALIMENTAR, SA 4
['] 5600000003022 PINGO DOCE DIS‘IIIBUIQAG ALIMENTAR, LDA.
o 5600000211595: APOLONIA SUPERMERCADOS, SA
['] $600002427215: SALGO ONLINE, LDA
['] 5600000025055 DIA PORTUGAL - SUPERMERCADOS, SOC. UNIPESSOAL, LDA.
o 5600028043043: MERCOMIND, LDA
5 5600052600019: SUPERMERCADOS FROIZ PORTUGAL, LDA
8 5600000004944: JMDB - REPRESENTAGAO E DISTRIBUIGAO DE MARCAS, LDA
s 5600000004289: AUCHAN RETAIL PORTUGAL, 5.A.

Lista de entidades adicionadas

Se preferir, posteriormente, podera eliminar entidades

Nota: Para publicar para o mercado espanhol deverda adicionar o GLN da AECOC Servigos -
GLN 8439000000086 (além de adicionar o mercado alvo espanhol).
Para publicacdo para o mercado alvo belga/luxemburgués devera adicionar o GLN

Pesos e Medidas

e Artigo de medida varidvel (Sim/Nao) (campo de preenchimento obrigatério para
publicacdo). No caso da opcdo “Artigo de medida varidvel”, os valores serdo de
(valor minimo) até (valor maximo)

Largura (valor) + (unidade) (campo de preenchimento obrigatério para publicacdo);

e Altura (valor) + (unidade) (campo de preenchimento obrigatdrio para publicagdo);

e Profundidade (valor) + (unidade) (Campo de preenchimento obrigatério para
publicacdo);

e Peso bruto (valor) + (unidade) (campo de preenchimento obrigatério para
publicacdo);

®
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e Capacidade/Quantidade liquida (valor) +(unidade) (campo de preenchimento
obrigatdrio para publicagdo);

e Peso liquido (valor) + (unidade);

e Peso liquido escorrido (valor) + (unidade);

e Descricdo da Capacidade/Quantidade Liquida (texto livre).

Dados ~

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Artigo de medida variavel® »
Largura®@* U edida Q
Altura@= U edida Q
Profundidade@+ Un. medida Q
Peso Bruto®+ Un. medida Q
Capacidade/Quantidade liquida®+ Un. medida® Q
Peso liquido® Un. medida Q
Peso Liquido Escorrido® U edida Q

]

Descrigio da®
capacidade/Ouantidade Liquida

Separador Pesos e Medidas

®
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Comercial

Este separador serve para indicar as regras comerciais sobre este artigo com o cliente.
Preco de catalogo

Este campo permite a colocacdo do preco de catalogo adicionado o valor e a respetiva
moeda

Preco Recomendado

Este campo permite a colocacdao do preco recomendado adicionado o valor e a respetiva
moeda

Informacao de Taxas ou Impostos
Classificacdao da importacao

Este campo permite a utilizacdo de uma classificagdo pré-definida relativamente a taxas e
impostos. Alguns destes valores estdo relacionados com imposicées dos diferentes paises.

Informacao de Taxas ou Impostos

Este campo permite a colocacdo de informacdo de impostos especifico com o tipo de imposto
(ex: VAT (IVA), Imposto sobre alcool, etc), taxa (%), Quantidade, Moeda, Descricdo do Tipo
de Taxa e Regime especial IVA

Home Produtos Criar produto

Dados ~

GERAL PERMISSOES ~ PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Preco de catalogo® Moeda -
Preco Recomendado® Moeda -
Informagéo de Taxas ou Impostos
Classificagdo da importagao® Codigo Descricio
+ Adicionar
Tipo de imposto Taxa(%) Quantidade Moeda Descriggo do Tipo de Taxa Regime especial IVA

Informagéo de Taxas ou®

Impostos
+ Adicionar

Separador Comercial

®
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Logistica

Este separador serve para indicar informacdo logistica relacionada o artigo descrito:

Produtos Contidos

Este campo s6 aparece quando a tipologia dos produtos (separador geral) ndo é unidade.
Serve para criar hierarquias e indicar qual o artigo e a sua quantidade. Nota: nos artigos
com tipologia “Unidade” este campo ndo permite qualquer insercdo de informacao.

Dados

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA
Produtos Contidos
Produtos Contides® GTIN Designacio Quantidade
U] 56000999987671 56000999987671: Teste123 ~
10 @
56000999967664 56000999987664: Teste A

+ Adicionar

Produtos contidos

Informacao de Embalagem
Tipo de Embalagem

Indicacdo do tipo de embalagem utilizada no artigo, através de escolha de uma lista
controlada (ex: Aerossol, Saco, Vaporizador, Garrafa, Caixote, Cesto, etc)

Material de Embalagem

Descricao do material de embalagem

Descrigao de Embalagem
Embalagem (Descricao do Tipo de embalagem)

Descrigao do tipo de embalagem em texto livre

®
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Regulamentar

Este separador esta relacionado com a escolha do tipo de produto (consultar ponto
Separadores>Geral>Classe de Produto). Alguns dos campos que apresentamos neste ponto
sao tambérp utilizados noutras classes de produtos como Carnes, Pescado, Hortofruticolas,
Gorduras, Oleos Vegetais e Azeite, Bebidas Alcodlicas, Alimentagdo infantil e Suplementos
alimentares

Nome Regulamentar do Produto
05601234000016 « c ® ] ) Q » @8 T
VOLTAR ATUALIZAR HIERARQUIA OPCOES ENRIQ. SUSTENT. AUDITORIA NOVO GUARDAR PUBLICAR EXPORT

e

Home Produtos Criar produto
Dados ~

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA REGULAMENTAR ECOMMERCE MEDIA

Nome Regulamentar do Produto

Nome Regulamentar do Produto®+ =

Crocante de Pescada Panada com Tomate e Oregdos
Crocante de Pescada Panada com Tomate e Oregaos (descricao em inglés)

Crocante de Pescada Panada com Tomate e Oregos (descricao em francés)

Nome Regulamentar do Produto

A denominagdo de um género alimenticio é a sua denominacao legal. Na falta desta, a
denominagao do género alimenticio serd a sua denominagao corrente; caso esta ndo exista
ou ndo seja utilizada, sera fornecida uma denominacdo descritiva. Referido no art.© 17, n.0 1
do Regulamento da UE 1169/2011.

NOTA: No exemplo da imagem em cima com o nome regulamentar a aparecer em 3 idiomas
diferentes, s6 é possivel quando adicionadas no campo “Linguagens disponiveis” dentro do
separador “Geral”.

Nome ou Firma e Endereco do Operador

Nome ou Firma e Endereco do Operador

Nome ou Firma do operador®=*

Tipo de contacto @+ Q

Endereco do operador @+

Nome ou Firma e Endereco do Operador

Nome ou Firma do Operador - O operador da empresa do setor alimentar responsavel
pela informacdo sobre os géneros alimenticios deve ser o operador sob cujo nome ou firma o
género alimenticio é comercializado ou, se esse operador ndo estiver estabelecido na Unido
Europeia, o importador para este mercado. Referido no art.2 8, n.° 1 do Regulamento da UE
1169/2011.

Tipo de contacto - A categoria geral de contato para um item comercial (por exemplo:
Suporte ao Cliente, Compras, etc).

Endereco do operador - Localizagdo fisica da empresa de comunicagdo associada ao nome
de contacto, conforme indicado no rétulo. Morada do operador da empresa do setor
alimentar. Referido no art.© 8, n.° 1 do Regulamento da UE 1169/2011.

®
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Nutri-Score
O Nutri-Score é um sistema universal e simples de classificacdo de perfis nutricionais. Na
plataforma podem ser colocados os valores de A a E.

Nutri-Score

Nutri-Score

Informagdes sobre a Composicao -

Lista de ingredientes ngo®
obrigatéria na rotulagem do
género alimenticio B

Ingredientes®

Informacgao do Nutri-Score

Informacgoes sobre a Composicao do Produto

Informagaes sobre a Composicao do Produto

Lista de ingredientes ndo®
obrigatdria na rotulagem do
género alimenticio

" o
Ingredientes®

Este campo serve para colocar a cépia integral do rétulo relativamente aos ingredientes.

Informacao sobre Alergénios

Informages sobre Alergénios

»
Auséncia de substancias ou®
produtos que provocam alergias
ou intolerancias
Contetido (nivel) Nome do Alergénio
i (CONTAINS) Contém (AE) Ovos
& (MAY_CONTAIN) Pode conter vestigios de (AN) Frutos de casca rija

+ Adicionar

Este campo serve para construir a informacdo relativamente aos alergénios. O contetdo
(nivel) é uma lista controlada com os valores “Contém”, “Livre de” e “Pode conter vestigios
de”.

A lista de alergénios também é uma lista controlada (Crustaceos, Peixe, Leite, Amendoins,
Sementes de Sésamo, Didxido de Enxofre e Sulfitos, Cereais que contém Gluten, Soja, Aipo,
Mostarda, Cevada, Kamut, Aveia, Espelta, Lactose, Tremoco, Centeio, Améndoa, Caju, Avel3,
Macadamia, Noz-pecd, Macadamia integrifélia, Castanha do Brasil, Pistacho, Noz, Mollsculos
e Trigo).

Sempre que vamos adicionando a informacdao com o conteudo (nivel) e com o nome do
alergénio, a Declaragdo de alergénios vai sendo construida com base nos valores escolhidos
(ver imagem acima).

Para adicionar cada conteido ou nome de alergénio, devera clicar em “Adicionar”, escolher
os valore de contetido (nivel) e Nome de Alergénio e clicar no botdo ¥ do lado esquerdo:

Contedido (nivel) Nome do Alergénio

(CONTAINS) Contém (AE) Ovos

al
AN

(MAY_CONTAIN) Pode conter vestigios de - (AN) Frutos de casca rija -

®
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A opcdo “Gerar com base na lista” permite criar uma Declaracdo de alergénio com base na
lista anteriormente criada relacionada com as informacdes sobre Alergénios. Ex:

Informagdes sobre Alergénios

»
Auséncia de substancias ou®
produtos que provocam alergias
ou intolerancias
‘Contetdo (nivel) Nome do Alergénio
o (CONTAINS) Contém (AE) Ovos
o (MAY_CONTAIN) Pode conter vestigios de (AN) Frutos de casca rija

+ Adicionar

GERAR COM BASE NA LISTA

Declarag@o de alergénios
Contém Ovos. Pode conter vestigios de Frutas de casca rija,

Declaracao Nutricional (DN)

Este campo serve para adicionar a(s) declaracao(des) nutricional(ais). Os artigos poderao ter
mais do que uma declaragao nutricional, embora o que seja exigido seja sempre com a
Expressao por 100 gramas ou 100 mililitros. No entanto os artigos podem ter por outras
expressoes, caso justifique.

Declaragio Nutricional

¢do nutricional

néo obrigatéria na
rotulagem do género
alimenticio

- Sem informagao sobre a declaragio nutricional -

ADICIONAR DECLARAGAO NUTRICIONAL

= . Nova Informacéao Nutricional
Nova Informag&ao Nutricional ~ .
Nova Informagdo Nutricional

Peclaracia nutricional de Preparado
Declaracdo nutricional de - .
: Declaragdo nutricional de’ -
N&o preparado
Valor da Dose de Referéncia X n R
Valor da Dose de Referéncia
Deccricia da porcia Descricdo da porcdo
Descricao da porgdo ; : Descrigdo da porgdo
Expressio por® Expressao por” Expressdo por’
- T (GRM) Grama

CANCELAR [T CANCELAR m (MLT) Mililitro .

Nova Informacao Nutricional

Os campos a preencher em cada Nova Informacdo Nutricional sdo:

e Declaragdo nutricional (Ndo preparado/Preparado) (preenchimento obrigatério);
e Valor da Dose de Referéncia;
e Descricdo da Porcdo;

®
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e Expressao por [quantidade] [gramas/mililitros] (preenchimento obrigatério de
preferéncia por 100 gramas ou 100 mililitros).

Declaragdo Nutricional

Declaragdo nutricional de Né&o preparado v W Eliminar declaracdo nutricional
Valor da Dose de Referéncia
Descrigdo da porgao

Expressdo por 100 Grama b

Energia ou Nutrientes

Nutriente Quantidade Unidade Precisdo da quantidade 9% da DR Precisdo da % da DR

- Sem informacdo de nutrientes —

Vitaminas e Sais Minerais
Nutriente Quantidade Unidade Precisdo da quantidade 9% da VRN Precisdo da % da VRN

-- Sem informacdo de nutrientes —

Adicionar declagao nutricional

Editar os valores da Declaragao Nutricional

Depois de adicionado devera ir a “Editar” e colocar os valores da respetiva Declaragdo
Nutricional (DN).

Aqui é recomendado uma copia exata da declaragdo da lista de ingredientes na embalagem.

As percentagens podem ser incluidas nesta declaragdo (por exemplo: tomate (20%), agua,
sal. Isto também se aplica para as categorias).

wdawr + PrecsdodssdaVR

Nutcients Quantidade Unidade  Pracisio da WEaDR  Precsiodawda Nutriente

Preenchimento de nova declaracao

®
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Informagoes Regulamentares Adicionais

Informagpes Regulamentares Adicionais

Condigies de conservagia

InstrugBes de utilizagio

Mengses shrigatirias complementares

Informagio de Marketing

Informacgoes Regulamentares Adicionais

Condicoes de conservacao - Caso os géneros alimenticios exijam condigdes especiais de
conservacgao e/ou de utilizacdao, estas devem ser indicadas. Para permitir a conservagao ou
utilizacdo adequadas dos géneros alimenticios apds a abertura da embalagem, as condigbes
especiais de conservagdo e/ou o prazo de consumo devem ser indicados, quando tal for
adequado. Referido no art.°© 25 do Regulamento da UE 1169/2011.

Exemplos: 'Apds abertura pode conservar-se durante um més na parte inferior do frigorifico';
'Conservar em local fresco, seco e isento de odores.'; 'Conservar ao abrigo da luz e do
calor.'; 'Conservar a uma temperatura ambiente (15-25 °C), ao abrigo da luz e na
embalagem de origem.'.

Instrucoes de utilizacao - As instrucles de utilizacdo de um género alimenticio devem ser
indicadas de modo a permitir a utilizagdo adequada das mesmas. Referido no art.© 27, n.0 1
do Regulamento da UE 1169/2011.

Mencoes obrigatorias complementares - Mengdes obrigatorias adicionais para tipos ou
categorias especificas de géneros alimenticios (ver Regulamento (EU) 1169/2011 -
Informagao do anexo III e VI).

Informacao de Marketing — Informacdo de marketing associada ao item comercial.

Sugestao de apresentacao / Preparacao - Campo de texto livre para descrever
informacgao sobre a apresentagdo e/ou preparagao do artigo.

®
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Datas da Embalagem

Permite indicar qual o selo que consta do rétulo do artigo. As opgdes podem ser as
seguintes:

Consumir de preferéncia antes de/do fim de...;
Consumir até...;

Congelado em...;

Embalado em...;

Produzido em... .

Nota: Esta opcdo permite algumas combinacGes de hipoteses. Ex: “Consumir de
preferéncia antes de/do fim de...” e "Produzido em”

Datas da Embalagem

Datas da Embalagem & Cédigo Descriciio

Datas da Embalagem

®
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eCommerce

Este separador é utilizado para adicionar informacao relevante para a comercializagdo destes
produtos através do canal de venda eCommerce:

Informacao de Marketing
Informagao de Marketing

informagao de Marketing® &

Informacao de Marketing

Informacao Geral

Informacdo Geral

Argumento de venda (aurt) &

Argumento de venda (ongo)

Beneficios©

‘Gonselhos de utiizagio ®

Precaugies®

Dicas®

Informag3o adicional &

Informacao Geral

Intolerancias e Escolhas Alimentares

Intoleréncia e Escolhas Alimentares

sem Adiggo de Agticar® »
Sem Lactose D »

Sem Gliten@ »

Sem Frutos de Casca Rija® »
Baixo teor de Sal® »
Produto com Cereais Integrais @ »
Fonte de Fibra® »

Fonte de Proteina® »
Biolégico® »

Vegan® »

»

Vegetariano®

Intolerancias e Escolhas Alimentares

®
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Media

Este separador serve para adicionar imagens (fotografias, documentos ou outros suportes)
aos artigos carregados. Esta opcdo fica disponivel assim que o artigo que estamos a criar
seja guardado (estado Rascunho) pela primeira vez.

Criar produto

« (c] @ a3 » a a
VOLTAR ATUALIZAR  HIERARQUIA  opPgOEs [GITN EETULTURNCTEMLIYY
Home Produtos Criar produta

Dados ~

GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA DADOS BASICOS EMBALAGENS SUSTENTABILIDADE MEDIA

Imagens

- Sem imagens carregados -

&% CARREGAR NOVA IMAGEM
[ +]

Videos

-- Sem videos carregados —

Documentos

- Sem documentos carregados --

€ CARREGAR DOCUMENTO

Para associar uma imagem ao artigo, devera:
1. Carregar no separador “Media”;
2. Escolher opgao “Carregar nova imagem”;
3. Escolher o ficheiro a partir do seu computador;

3 Acesso Rapido

I Desktop -
= Documentos 4 !:I
= Imagens -+
british milk.,jpg
#Work -+
4 Transferéncias b
4. Clicar sobre a miniatura que foi carregada;
Sync PT
Dados ~
A o crmaL PERMISOES  PESOSEMEDIDAS  COMERCIAL wosisTic DADOSBASICOS  EMBALAGENS  SUSTENTABILIDADE weDia
B2 csdiges
. Imagens
¥ Produtos biitish milkjpg °
_— 04102023 10012
o -
, =
B Etiguetas 38064
i

€ CARREGAR NOVA IMAGEM

[+]

imagem do Produto
@ Imagem de capa

@ Fiblico

5. Preencher o campo "Tipo de Informagao” com uma das escolhas da lista
controlada. Habitualmente é utilizado a “Imagem do Produto”;

®
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Nota: Por norma as fotografias dos artigos sao escolhidas com a opcdo “Imagem do
Produto”.

A opcdo “Imagem de capa” serve para definir qual a imagem principal (caso seja carregada
mais do que uma imagem) e para definir qual a imagem a apresentar na lista de produtos.

A informacao sobre “Tipo de ficheiro”, “Altura (pixels)”, “Largura (pixels)” e “Resolucdo
(ppi)” sdo detetados automaticamente.

A informac&o sobre “Direccdo”, “Angulo” e “Dentro/Fora” sio campos opcionais e de
lista controlada.

®
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Outros temas

Edicao de um artigo em estado “publicado”

Um artigo no estado “Publicado” em que seja necessario alterar algum dos campos, para
editar o produto devera seguir os seguintes passos:

1. Tornar editavel (opgdo “Editar” no campo superior direito do ecrd);

2. Proceder a alteracdo de todos os campos pretendidos (ver Introducdo de informacdo);
3. Guardar;

4. Voltar a “Publicar” e aguardar a sua publicagdo (esta operagdo pode demorar algum

tempo, dependendo do fluxo de registo da plataforma). Esta operacéo ficara concluida
quando o estado passar para “Publicado” (caso ndao existam erros registados).

Nota: Sempre que um artigo passa de “Publicado” para o estado “Rascunho” (através da
opcao “Tornar editavel”), apds as alteracbes, o artigo tem de ser novamente publicado para
assumir as respetivas alteragoes.

Nota 2: Sempre que um artigo estd no estado “Publicado”.

®
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Estados dos produtos

Os produtos podem estar em diferentes estados desde a criagdo até a sua publicacdo:

e Novo
Utilizado apenas na criagao do artigo (ndo gravado);

e Rascunho
Artigo ja gravado, mas nao publicado. Podemos realizar todas as alteracbes. Neste
estado os artigos ainda nao estdo a ser partilhados pelos respetivos parceiros
(subscritores);

e Enviado
Estado intermédio até devolucdo de uma resposta sobre a publicacdo do artigo; este
estado normalmente ndo demora mais do que 20/30 minutos, uma vez que € um
processo assincrono, no entanto pode variar dependendo do fluxo de artigos. Depois
deste estado intermédio, devera passar para o estado “Publicado” ou “Erro”;

e Erro - Erro de integragdo. Este erro é sempre acompanhado de uma descricdo
apresentado no canto superior do artigo (ver imagem abaixo). Poderdao ser
apresentados com diversos erros no mesmo produto;

FORMAGAQ GS1 SYNCPT /// 5600099996766 &

Y _ , - . .
Editar produto 'Longeirdo (Ensis magnus) ... T o « ¢ = X » a a8
VOLTAR ATUALIZAR HIERARQUIA OPCOES NOVO GUARDAR PUBLICAR
ﬁ N Home / Produtos Editar produte ™ _ "7 7 * 500gr WEB'
Dados -~
82 cCosigos
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA DADOS BASICOS EMBALAGENS SUSTENTABILIDADE MEDIA
Y Produtos -
Portugué:
L. R Linguagens disponiveis@+ O e
+ Adicionar
LG Ferramentas -
& resteror
Pacots a
B Etiquetas
Tipologia®* ) 4. e Q
Classedo Produto®* | Dados Basicos e Logisticos / Dades Basicos

FORMAGAG GS1 SYNCPT /// 5600039938766 &,

Sync PT

. , - . o .
Editar produto 'Longeirdo (Ensis magnus) ... == u « c L X » a a
vourar AtuALzar  miemaraua  opcoes Rl BRI
A& Home / Produtos / Editarproduto™ _ " ‘7 * 500gr WEB'
Dados ~
22 codigos
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA. DADOS BASICOS EMBALAGENS SUSTENTABILIDADE MEDIA
4 brodutos - —_—
M . &, Portugué
(B Medias Linguagens disponiveis D a s
<+ Adicionar
22 Ferramentas -
@ Reteros
Pucoiotr a
B Engquetas
Tipologia®*  ynidade Q

Classe doProduto®* | Dados Basicos & Logisticos / Dados Basicos

FORMAGAO GS1 SYNCPT //f 5600099998766 &

Sync PT ) ) )
Editar produto 'Longeirdo (Ensis magnus) ... = o « <] ® 3 a a
VOLTAR ATUALIZAR  HIERARQUA  OPGOES GUARDAR  PUBLICAR

A nice Faha de qualidade na introdugio do Descriio do Produto. Verifique se a Descricio do Produto est carreto, s¢ nio existem mais do que 5 repetiges do Descrigso do Produto, se tem mais que um caracter e se n3o tem genas um caracter no Descrigio do Produto
Dados ~
22 codgos
GERAL PERMISSOES PESOS E MEDIDAS COMERCIAL LOGISTICA DADOS BASICOS EMBALAGENS  SUSTENTABILIDADE MEDIA
Y Produtos -
Portuguts
1B mecias Uingusgens disponiveis®s B (s
+ Adicionar
L] Ferramentas -
B resteries
Parceiro s Q
B fiquetas
Tipologla®* i e Q
Classe do Produto ‘ Dados Bésicos & Logisticas / Dados Bisicos |

¢ Publicado - Estado final do artigo publicado e disponivel para as entidades escolhidas
pelo publicador.

®
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Nota: a indicacdo do estado “Publicado” significa que passou as regras de GDSN
definidas pela GS1 Portugal através da plataforma SYNC PT. No caso de publicagdo
para outros mercados, alguns tém um conjunto de regras adicionais e, por esse
motivo, devemos sempre confirmar com os parceiros internacionais a chegada, com
sucesso da informacdo.

®

1 Guia do Utilizador
Portugal Plataforma Sync PT 35



Hierarquias

Os artigos podem ser carregados nos diferentes descritores de unidade:

Unidade;

Caixa;

Expositor;

Cabaz;

Caixa Intermédia;
Palete;

Caixa de transporte.

Para construir uma hierarquia na plataforma devera assegurar o seguinte:

1.

2.

Criar as fichas de cada nivel hierarquico (exemplo: unidade, caixa intermédia, caixa),
em que cada ficha tera diferencas relativamente a pesos e medidas;

No nivel hierarquico superior definir o nimero de unidades contidas do nivel inferior
no separador “Logistica” dentro de cada um dos campos. Exemplo: Palete - colocar
o0 numero de caixas contidas. Caixas - adicionar o nimero de unidades contidas.

Exemplo de uma hierarquia tipica sera a criacdo de um artigo com 3 niveis hierarquicos
diferentes. Ex: Unidade > Caixa intermédia > Caixa.

Para aceder a hierarquia do produto, devera escolher a opgdo “Hierarquia”

HIERARQUIA DO PRODUTO

25601234684647

Caixa
[ L ]

o

05601234684650
[Caixa infermédia]

(6]

|$|
o 05601234684643

GOO [Unidade] @O

Visualizacdo de hierarquia

®
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No exemplo da figura em cima, a unidade estd em destaque, mas podemos consultar a caixa
e/ou palete, colocado o cursor em cima de cada nivel hierdrquico (neste caso a caixa). Ver
imagem abaixo:

HIERARQUIA DO PRODUTO

2560123|468464?
[C%'iyn-l

' Agua natural GS1 0,5L Pack 6 unid.

Ver produto

05601234684650
[Caixa infermédia]

e g o 056?&31?&15;&-3643 ° o

Visualizacao de hierarquia

®
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Ferramentas

Importagoes

Ficheiro excel template

E possivel carregar artigos através do carregamento de um ficheiro excel. Para isso é
necessario que o ficheiro respeite o template que podera encontrar no menu superior
Ferramentas>Importagoes (lado esquerdo)>Descarregar ficheiro template.

(https://portal-syncpt.gsipt.org/Content/files/Template Produtos.xlsx)

Syncer

A nico
22 codiges
W produtos

1B hecios
L2 Foramentas

X, importades

X Ercragies
B oo

8 Relatrios

B Eriquetas

dias

Importacoes
Home Ferramentas Importagdes
Importacso
Templates

RNC:
& Descarregar template excel RNC

FORMAGAO GS1 SYNCPT /// 5600099996765 &

«
VOLTAR ATUALIZAR

Tasses de produto:

& Dados Basicos e Logisticos & Géneros Alimenticios (GERAL) & Bebidas Alcodlicas (com DN) & Bebidas Alcodlicas (sem DN) & Alimento Para Animais & Alimentagéo Infantil & Pescado # Camnes ¥
ortofruticolas & Alimentagdo Especial # Suplementos alimentares % Gorduras, dleos vegetais e azeite # Substancias e Misturas Quimicas % Cosméticos # Saude e Bem-Estar & Medicamentos Nao
ujelios a Recelia Médica # Dispasitivos Médicos

Por favor escolha um ficheiro excel com os dados dos produtos.

@ ESCOLHER FICHEIRO EXCEL

Configuragdes adicionais:

Tipe

Atualizar 7

Publicar 7

& SUBMETER

Descarregar ficheiro template em excel (para importagédo)

Nota: Recomendamos que o carregamento dos produtos via ficheiro excel, seja apds o
preenchimento de pelo menos um artigo no portal, para facilitar a informacao a exportar para

o respetivo ficheiro, facilitando assim o preenchimento do mesmo.

®
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Importacao de produtos

Para o carregamento de artigos através de ficheiro excel, deve seguir os seguintes passos:

1. Na pagina principal escolher o menu “Ferramentas” (em cima);
2. Dento do separador lateral esquerdo “Importacoes” procurar o ficheiro excel (.xlsx)
no template disponivel (ver ponto “Importacdo”).

Sync PT

A nicio
22 codigos
W Produtos -
B Medias
AT Ferramentas -
P S ——
X Exportacaes
B importagio de Medias
B eerortscao de Medins
A Relatérios

B Etiquetas

FORMAGAD GS1 SYNCPT /// 5600099996766 &

Importagdes € c
VOLTAR ATUALIZAR

Home / Ferramentas < Importagdes
Importago

Templates

RNC.

& Descarregar template excel RNC

Classes de produto:

# Dados Basicos e Logisticos # Géneros Alimenticios (GERAL) & Bebidas Alcodlicas (com DN) & Bebidas Alcodlicas (sem DN) & Alimento Para Animais & Alimentagdo Infantil # Pescado & Cames &
Hortofruticolas # Alimentagdo Especial & Suplementos alimentares # Gorduras, Sleos vegetais e azeite & Substancias e Misturas Quimicas # Cosméticos # Saide e Bem-Estar # Medicamentos Nio
Sujeito dica & Dispositivos Médicos

Por faver escolha um ficheiro excel com os dados dos produtos:

€ ESCOLHER FICHEIRO EXCEL

Configuracdes adicionais:

Tipo
Atualizar?
Publicar>

Escolha do ficheiro Excel para importacao

3. Antes de carregar em submeter devera confirmar ainda 2 valores:

Syncer

A oo

[~ codiges

W prosutos

1B redias

B Ferramentas -
X importagses
X Exportagses
B mportagio de Medias
B eonacio de Medins

& remorios

B Etiquetas

®

1

a.

Actualizacao (sim/ndo) quando o ficheiro é submetido com a opgdo “Sim” os
artigos que estdo carregados no excel vao sobrepor-se e atualizar os que
estavam carregados na plataforma. Caso o valor seja “N&o”, apenas ira
carregar para a plataforma os artigos (GTINs) que nao tenham sido criadas na
plataforma.

Publicagao (sim/ndo) quando deixamos a opgdao como “sim” os artigos irdao
ficar no estado publicado (apds respetiva validagdo). Com a opgdo “ndo”, os
artigos apenas sdo carregados na plataforma, mas ficam no estado
“Rascunho”, sujeito a alteracdes antes da sua publicagdo .

FORMAGAO GS1 SYNCPT /// 56

Importagoes € c

VOLTAR ATUALIZAR
Home / Ferramentas / Importagdes

Importagdo

Templates

RNC:
# Descarregar template excel RNC

Classes de produto;

3 Dados Bsicos e Logisticos § Géneros Alimenticios (GERAL) & Bebidas Alcoslicas (com DN) & Bebidas Alcodlicas (sem DN) & Alimento Para Animais & Alimentacdo Infantil & Pescado $ Carnes &
Hortofruticolas & Alimentacdo Especial & Suplementos alimentares & Gorduras, 6leos vegetals e azeite & Substancias e Misturas Quimicas & Cosméticos # Saude e Bem-Estar & Medicamentos Nao

eceita Médica & Dispositivos Médicos
Por faver escolha um ficheiro excel com os dados dos produtos:

@ ESCOLHER FICHEIRO EXCEL

Configuragdes adicionais:

Tipo
Atalizar? @
Publicar>

Opgédo de Actualizagdo e Publicacao dos artigos carregados

Guia do Utilizador

Portugal Plataforma Sync PT 39



Templates de Importacao

Pode utilizar os templates criados para os diferentes tipos de produtos.

Importacoes & (e
A -
I coo
Templates
W P
1B e
L gt Por favor escolha um ficheiro excel com os dades dos produtos:
3 © ESCOLHER FICHEIRD EXCEL
Configuragbes adicionais:
] Tie
Atualizar 7 »
Q
Publicar ? »
Exportacoes

Dentro da opgao “Ferramentas”, esta funcionalidade permite consultar a exportagdao dos
ficheiros resultantes da exportacdo (Produtos > produtos). Também é possivel, através da
lista de produtos, a criacdo de uma listagem de todos os produtos que estdo incluidos na
pesquisa (consultar pesquisa) e também exportages, de acordo com as necessidades de
cada um dos retalhistas e parceiros de negécio. Ou seja, quando é selecionado um template
especifico de um parceiro, a exportacdo é realizada de acordo com o template de cada
parceiro.

Sync PT
Unidades de consumo < < ¥
VOLTAR ATUALZAR  cODIGos]
& e inicio  Unidades de consumo
o
Super Bock (Logistica)
B Produtas Prod licad ke
Vileda Staples

Unidades da consumo 7| UNILEVER (Simple  SONAE (cervejas eco~ ‘Sunac (iexu Ay

SONAE (vinhos total)|  SOMAE (1éxtil - Catélogo Técnico) |
SONAE (vinhos ecom  SONAE (téxtil - CALI - Style - SKU)
SOMAE (téxtil- MO IN - SOMAE (téxtl - CALI - Packs)

SONAE (téxtil - IIRT)

SONAE (Pet)

SONAF (Nn limantar - (A1 - romaleta)

®
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Etiquetas (Logisticas)

Este modulo foi criado para ajudar a construir a etiqueta logistica com o respetivo codigo
SSCC. Com a insercdo da informacdo desejada, o resultado sera a criagdo de uma etiqueta
logistica com as informacbes que foram criadas e que permite a impressao (tamanhos A4,
A5 e A6).

Para aceder a esta funcionalidade devera escolher “Etiquetas”.

NOTA: Esta opcgdo so esta disponivel em utilizadores PREMIUM. Caso ndo tenha esta opcao
disponivel, por favor contacte a GS1 Portugal.

s FORMAGAO GS1 SYNCPT /// 5600099998766 &
YNCPT ) :
Etiquetas . L A >
CONFIGURAGOES ~AGREGADOR DE ETIQUETAS  VOLTAR aTuALzAR [IETCIZS
Home | Etiquetas .
A nico “
Hierarquia do Produto [ ] n 4
122 cadigos ¥
Codigos o
Y Produtos - Data de
W Produs Pasceiro Produto ssee Descricao Agies
1B eciss Boenie
- AREGADOR DE
3 o ETIUETAS
X3 Ferramentas -
B oeraue
1
‘AGREGADOR OE
X enqueras
B oeave
2 Eoporaes . AGRERADOR 0E
o ETIQUETAS
D N pee— oeTALHE
B e desas e 23 B e
,,,,,,,,,,, 1020 AGAEGADOR b
- o ETIQUETAS
B DETALHE
Furchsse Qrder o, 2014 19.10.2023 a \GREGADOR DE
o dun . 02023 Soaton
. ! o ETIQUETAS
B oeTaLE
17102023 AGAEGADOR DE
- o ETIQUETAS

Ao criar um novo ird aparecer uma nova pagina que devera ser preenchida com os campos
necessarios, apos o preenchimento da informacdo necessaria:
e Parceiro (ird aparecer empresa automaticamente);
e Construgdo do SSCC (Variavel logistica + CEP + Codigo do produto + Digito de
Controlo=SSCC);
Produto;
Descrigao;
Tamanho de folha;

FORMAGAD GS1 SYNCPT /// 5600039538766 &
Syncer
Criar etiqueta e c
vourar arvazan (L]
A oo Home | Etiquetas | Criar eliquata
182 cesigos .
Parcero
Y Produtos 51 SYNCPT (5600099998766) a
§8CC - o
B s 0 .
B2 rermamenias
Q feenes Produto
Q
B criguetas
Quantidade -
Destinatiio
Q
Descrigao®
Tamanha de folha
Datade emissso? 4 anan n
®
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FORMAGAD GS1 SYNCPT // 5600039958766 3.

Sync PT

Criar etiqueta € c B
voran aruatzan R
ﬁ Home Etiquetas Criar etiqueta
-
Ml codigos . . )
ssce | Deoceiomies
N o 5601234 - 000000001
W Produtos -
-
Dy Ferramentas - Produto
2 CROCANTES P.C/TOM.OREG.S/GLUTEN 201 Q
Quantidade -
B Etiquetas
Destinatirio
PINGO DOCE - DISTRIBUIG, ! IMENTAR, LDA. (5600000003022) Q
Descrigio® Etiqueta Logistica

Tamanho de folha
A4

A5
Data de emissio®
Ab

FORMAGAD GS1 SYNCPT 11/

00099996765 &

Criar etiqueta € ©
vonn atuaczan (ONLTC)

Sync PT

ﬁ Inido Home Etiquetas Criar etiqueta
Ml cesoer R . -
sscC s - cre
[i] 5601234 - 000000001
Y Produtes -
[l T
[ Ir— B Produte
2 CROCANTES P.C/TOM.OREG.S/GLUTEN200/2KG Q
&) Relstérios
Quantidade -~
(yT— =
Destinatario
PINGO DOCE - DISTRIBUIGAQ ALIMENTAR, LDA. (56 Q
Descrigio® | Eriqueta Logistica
Tamanho de folha
Datadeemissio?  gq,10,2003 o
Apos o preenchimento dos dados anteriores devera adicionar os identificadores de
H = ”n
aplicagao”.
Home ' Etiquetas ~ Editar etiqueta ‘056012340000000016' —
-
0 5601234 v 000000001
Produto
teste 1234 Q
Destinatério
PINGO DOCE - E:STF\BL‘\C_-’}O ALIMENTAR, LDA. (5600000003022) Q
Descri¢io® Exemplo Etiqueta L¢
Tamanho de folha
Ad -

Data de emissio®  y0,10/5053 )
MetiScsiions A spiouel Linha (1-4) \dentificador de Aplicagio Valor
@ 1 (02) - GTIN dos Produtos Contidos noutras unidades 05601234000009
® 1 (37) - Quantidade de GTIN's (contidos na Unidade Logistica) 128
2 (00) - SSCC - Cédigo de Série da Unidade Logistica 056012340000000016

Cada identificador de aplicagdo (IA) esta identificado conforme o Standard da GS1.

®
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0 5601234 v 000000001 6

Produto
teste 1234 Q
Destinatario
PINGO DOCE - DISTRIBUIGAO ALIMENTAR, LDA. (5600000003022) Q
Descrigao® Exemplo Etiqueta Logistica
Tamanho de folha
A4 -

patade emissao®  10,10,2023
(01) - GTIN da Unidade de Consumo / GTIN da Unidade de Expedicdo
Identificadores de aplicagdo

Linha (1-4) Valor
il 1 05601234000009
(10) - Codigo de Lote
o 1 ; 128
(11) - Data de Produc&o (AAMMDD ex:210101)
2z (12) - Data de Vencimento da Factura (AAMMDD ex:210101) 056012340000000016
e S
Home Etiquetas Editar etiqueta ‘056012340000000016' —
P —
0 y
Proauto
Q
Dessiostirio
Q
Descrigho
Tamaoho de foha
Deta de emiaade a
Maiificedores te sphosgls. Linha (1-4) Identificador de Aplicaio Valor
) 1 {02) - GTIN dos Produtos Contidos noutras unidades 05601234000009
'] 1 (17) - Data Maxima de Validade (AAMMDD ex:210101) (consumir até) 231031
'] 1 (37) - Quantidade de GTIN's (contidos na Unidade Logistica) 128
'} 2 (10) - Codigo de Lote ASTY
3 (00) - SSCC - Codigo de Série da Unidade Logistica 056012340000000016
+ Adkdoow
H 5 i A\ sen B X 4 PR\ ”
Depois de adicionar os “Identificadores de Aplicacao” devera escolher a opgao “Guardar
(canto superior esquerdo).
Home = Etiguetas = Editar etiqueta '056012340000000016' =
JE—
o .
Produts
teste 1234 Q
Destiostio
Q
Descrigho
Tamaoho d¢ foha
Deta de emiasdo a
Witicedores e splongls Linha (1-4) Identificador de Aplicacio Valor
8 1 02) - GTIN dos Produtos Contidos noutras unidades 05601234000009
] 1 (17) - Data Maxima de Validade (AAMMDD ex:210101) (consumir até) 231031
'] 1 (37) - Quantidade de GTIN's (contidos na Unidade Logistica) 128
° 2 (10) - Codigo de Lote asTy
3 (00) - SSCC - Codigo de Série da Unidade Logistica 056012340000000016
+Ascoon

Depois de publicado, ird aparecer a opcdo de “Imprimir”.
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Etiqueta '056012340000000016' N
Home | Efiquetas | Detalhe da efiqusta 056012340000000016' .

Geral

Proguo  feste 1234
sscc 056012340000000016
Destinatérie  PINGO DOCE - DISTRIBUICAD ALIMENTAR, LDA,
Descrigho  Exempla Etiqueta Logistica
Tamanho de foha A4

Tamanho de folha  10.10.02023

Linka Identificador de Aplicacia valor

1 102) - GTIN dos Produtos Cantides noutres unidsdes 0560123400000

1 (17) - Data Miima de Vaidade (AAMMDD ex210101) (corsumi até) 231031

1 37) - Quantidade o GTIN'S (contioes na Unidade Logistics) 128

2 [10) - Caeiga e Lote sy

3 00) - SSCC . Coigo se Srie da Unidade Logistics 056012340000000016

O resultado sera o seguinte:

Imprimir

Origem: FORMAGAD 031 5YNGHT (Estrass 20 Pags da Lumiar. Campus 6o Lumiae. Baicin K- teste 1848-030 Usbaa V2
Destina: FINGS DISTRIBUIGAD ALMENTAR, LDA. (Rus Astor Antinis Siva rd T 1840031 Linsea)

Deserigin. Exameie Eiqueta Logistes

aT; 05¢0122400000%

Produto: tesie 1234

[92)- GTIN dos Produtos Contdos noutras unsdades: 1691232000009

[17) - Data Mixima de Validade (AAMMOD ex-210101) {consumic 3té): 231831
(37) - Guanticade de GTIN'S fcontidos na Unidads Logisties): 128

[16) - Cadigo se Lote- 48Ty

[90) - SSCE - Codiga s Sbess da Unidada Logistics : 055012340000000015

(02)05601234 (37)128

000009(17)231031

(10)45TY
(00)05601 16

23400000000

e m
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Suporte

Em caso de necessidade de suporte pode utilizar o contacto de email (info@gsipt.org) ou o
contacto telefénico 21 752 07 40 que se encontram na parte inferior da plataforma.

FORMAGAO GS1 SYNCPT /1/ 5600093998766

|~ g0
L_ Chcs versfo3n4

Verificar CEP esgotado em RNC
W produtos .

Unidades de consumo

iar cédigo. Informag3a hegal, Cardex

& RNC por utilizador

Logistica

1B Medias

L2 Ferramentas -
& Reistoros

Versdo3.1

B Erquetas

VERSAD 3.0

Langamenta de versdo 3.0 em Cloud Azure

Email £ in' Telefone :
s Google Chro

0 CEE @
x com resolugdo minima de 1024x769 m

Email : info@gsipterg Telefone : +351 21752 07 40 === T
Para uma melhor experiéncia de utilizagio, utilizar os browsers Google Chrome ou Firefox, com resolugio minima de 1024x768

®

1 Guia do Utilizador
Portugal Plataforma Sync PT 45


mailto:info@gs1pt.org

