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Disclaimer 

A GS1®, ao abrigo da sua Política de PI, procura evitar incertezas relativamente a reivindicações de propriedade intelectual 
exigindo aos participantes no Grupo de Trabalho que desenvolveu esta Guia Rápido 560 e-Label que concordem em 
conceder aos membros da GS1 uma licença livre de royalties ou uma licença RAND para as Reivindicações Necessárias, tal 
como esse termo é definido na Política de PI da GS1. Além disso, chama-se a atenção para a possibilidade que uma 
implementação de uma ou mais características desta Especificação poder ser objeto de uma patente ou outro direito de 
propriedade intelectual que não envolva uma Reivindicação Necessária. Qualquer patente, ou outro direito de propriedade 
intelectual, não está sujeita às obrigações de licenciamento da GS1. Além disso, o acordo de concessão de licenças previsto 
na Política de PI da GS1 não inclui direitos de PI nem quaisquer reivindicações de terceiros que não tenham participado no 
Grupo de Trabalho.  

Por conseguinte, a GS1 recomenda que qualquer organização que desenvolva uma implementação concebida para estar em 
conformidade com esta Especificação deve apurar se existem patentes que possam abranger uma implementação 
específica que a organização esteja a desenvolver em conformidade com a Especificação e se é necessária uma licença ao 
abrigo de uma patente ou outro direito de propriedade intelectual. Tal determinação da necessidade de licenciamento deve 
ser feita tendo em conta os pormenores do sistema específico, concebido pela organização em comum acordo com o seu 
próprio consultor em matéria de patentes.  

ESTE DOCUMENTO É DISTRIBUÍDO "TAL COMO ESTÁ" SEM QUAISQUER GARANTIAS, INCLUINDO QUALQUER GARANTIA 
DE COMERCIABILIDADE, DE NÃO VIOLAÇÃO, DE ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM, OU QUALQUER OUTRA GARANTIA 
QUE SURJA DESTA ESPECIFICAÇÃO. A GS1 rejeita qualquer responsabilidade por quaisquer danos resultantes da utilização 
ou má utilização deste documento, quer especiais, indiretos, consequenciais ou compensatórios, e incluindo a 
responsabilidade por violação de quaisquer direitos de propriedade intelectual, relacionados com a utilização de informação 
neste documento ou nele apoiados.  

A GS1 Portugal reserva-se o direito de fazer alterações a este documento em qualquer altura, sem aviso prévio. A GS1 não 
oferece qualquer garantia pela utilização deste documento e não assume qualquer responsabilidade por quaisquer erros 

que possam aparecer no documento, nem assume o compromisso de atualizar as informações aqui contidas.  

A GS1 Portugal e o respetivo logotipo são marcas registadas da GS1 AISBL. 
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1 Regulamento de desflorestação 

1.1 Enquadramento do Regulamento 

O Regulamento da Desflorestação da União Europeia (EUDR -  Regulamento UE n.º 2023/1115) é uma política 
destinada a conter a desflorestação global, regulando os produtos colocados no mercado da UE. Foi adotada 
em dezembro de 2022 e aplica-se a empresas envolvidas na produção, distribuição e venda de produtos 

específicos associados à desflorestação, incluindo gado, cacau, café, óleo de 
palma, soja, borracha, madeira e derivados como couro, chocolate ou mobiliário,  enumerados no 
Anexo I através da classificação pautal. 
A regulamentação afeta as empresas que operam na UE ou que negociam com a UE, aplicando-se 

a operadores (por exemplo, produtores, importadores) e comerciantes (por exemplo, retalhistas, 
distribuidores) que manuseiam as mercadorias especificadas, enumerados no Anexo I do EUDR -  Regulamento 
UE n.º 2023/1115. 

Para esclarecimento de dúvidas mais imediatas, podem consultar as FAQ’s (atualmente apenas disponíveis em 
versão inglesa). 
A identificação dos códigos pautais dos artigos é fundamental para o Regulamento da Desflorestação da União 
Europeia (UE), porque ajuda a identificar, classificar e monitorizar os produtos de risco em relação à 
desflorestação, ou seja, os que estão em âmbito de aplicação.  
Acompanhando as necessidades da comunidade de associados da GS1 Portugal para o cumprimento das normas 

que regem a sua atividade e de forma a colaborar para a eficiência da partilha de dados entre os parceiros de 
negócio, a plataforma de sincronização de dados SyncPT passou a incluir a identificação do código pautal do 
produto, aquando da criação da ficha de artigo. 
 

1.2 Como encontrar/ Inserir o Código Pautal para um Produto na SyncPT? 

No separador GERAL da criação de uma ficha de artigo, secção Informações adicionais  

 
 
 
 
Se possui o código pautal do seu produto, basta inserir o número completo, tal como demonstrado no 
exemplo abaixo:  

 
 

 
 
Caso não saiba qual o código pautal do seu produto, poderá consultar a informação da classificação pautal 
disponibilizada pela Comissão Europeia. A ajuda de pesquisa disponível na SyncPT, permite compreender a 
decomposição o código pautal correspondente a cada tipo de produto, tal como demonstrada no exemplo 

abaixo: 
 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R1115
https://urldefense.com/v3/__https:/trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/content/product-classification__;!!NgSi4SaN6ydtRVQ-!2wV89eCpUTzom0sdS_krzOXF5Os8cpT-dHcWcDHqB4qd-_yl4Ba65pTaPsaV9Q_kBIiK5u6BlcmSxm_icHSZZxLyMJ4x$
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R1115
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R1115
https://urldefense.com/v3/__https:/environment.ec.europa.eu/publications/frequently-asked-questions-deforestation-regulation_en__;!!NgSi4SaN6ydtRVQ-!2wV89eCpUTzom0sdS_krzOXF5Os8cpT-dHcWcDHqB4qd-_yl4Ba65pTaPsaV9Q_kBIiK5u6BlcmSxm_icHSZZ1PqtRV4$
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/content/product-classification
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2 Iniciativa “Qualidade de dados mestre sincronizados via 
Sync PT” 

 

 
 
 
 

 

2.1 Enquadramento da Iniciativa 

Esta iniciativa surgiu no âmbito da qualidade dos dados mestre de produto. O objetivo é tornar a Sync PT a 
plataforma central de partilha de informação. Até esta data, a Sync PT dava resposta essencialmente a 
necessidades relacionadas com a necessidade de digitalização de informação regulamentar de vários tipos de 
produto (alimentares, dph, cosméticos, ...) para ser utilizada em sites de comércio eletrónico, uma vez que, 
por lei, é obrigatório ter toda a informação regulamentar disponível para consulta do consumidor. Tendo em 
consideração que este processo de partilha flui bem entre fornecedores/distribuidores e retalhistas, foi então 

levantada a questão se não seria possível homogeneizar as necessidades de informação de produto entre os 
vários retalhistas do mercado, nomeadamente a logística, regulamentar, marketing, sustentabilidade e ativos 
digitais, com o intuito de tornar a Sync PT a plataforma única de partilha de informação de produto e eliminar 

os múltiplos processos de partilha que existem entre os fornecedores/distribuidores e os vários clientes que 
cada um tem.  
Para além disto, com a entrada e aplicação do Regulamento (UE) 2023/1115 relativo à Desflorestação e 
Degradação Ambiental, vai se tornar imperativo para o mercado assegurar a informação fiável sobre todos os 

produtos.  
Embora este regulamento não seja aplicável a todos os produtos é fundamental garantir o enquadramento 
legal, pelo que o preenchimento do Código Pautal será obrigatório. 

2.2 Identificação do Problema 

Atualmente, o processo de partilha de dados mestre é fragmentado: Sync PT, portal de fornecedores e ficheiros 

excel, o que leva a multiplicação de tarefas por equipas de negócio e por clientes e a uma falta de uniformização 
dos dados partilhados com os vários parceiros. 

 

 
O objetivo é a centralização de informação numa única base de dados, a Sync PT, automatizando os processos 
de partilha através de integrações por excel, API ou outros. E, ainda, adicionar ao processo um reforço das 

Aceda AQUI à Plataforma Sync PT » 

https://portalsyncpt.gs1pt.org/
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regras de validação digital e uma auditoria física como garantia de qualidade, para permitir aos retalhistas ter 
uma maior confiança na informação partilhada pelos fornecedores. 
 

2.3 Áreas de Atuação 

A iniciativa irá abordar as diferentes áreas presentes na Sync PT para partilha de informação de artigos: 
 

• Informação Logística 
• Informação Regulamentar 
• Informação de Marketing 

• Ativos Digitais 

 
O grupo de trabalho já iniciou a discussão de ideias relativamente à informação logística com foco na sua 
qualidade. O primeiro passo foi garantir a harmonização da informação necessária pelo que se simplificou os 
campos logísticos e implementou-se regras automáticas de validação na Sync PT. De seguida, discutiu- se 
temas que levantavam dúvidas nas diferentes cadeias, como medições de shelf ready packages e construção 
de paletes. Por fim, decidiu-se criar um modelo de auditoria incorporando um rating de utilizadores conforme 

os resultados de auditoria. 
 

2.4 Informação logística 

Foi feita uma análise aos campos gerais e de informação logística e à obrigatoriedade de cada campo para 
cada uma das hierarquias de produto. Na tabela seguinte estão apresentados os campos obrigatórios para 

cada tipologia e o seu significado (ver tabela na página seguinte): 
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CAMPOS SIGNIFICADO 
UNIDADE DE 

CONSUMO PACK / CAIXA PALETE 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
INFORMAÇÃO 

GERAL 

GTIN Código do Produto x x x 

Parceiro (GLN) 
GLN do proprietário da 

marca 

x x x 

Tipologia 
Unidade, Pack, Caixa, 

Palete 

x x x 

Classe Classe do Produto x x x 

Marca Marca do Produto x x x 

Mercado alvo País do mercado alvo x x x 

Referência do Fornecedor Código interno x x x 

Características / Variedade Características / Variedade x x x 

Descrição POS 
Descrição simples para 

colocação na fatura 

x x x 

Descrição de Sistema 
Descrição simples para a 

base de dados 

x x x 

Código Pautal 
Código para Qualificação do 
produto 

x   

Data efetiva 
Data de início de 

comercialização 

x x x 

País de Origem País onde é produzido x x x 

Período de vida na data da 

produção 

Após produzido, qual a data 

de validade 

x x x 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

INFORMAÇÃO 

LOGÍSTICA 

Largura Largura x x x (calculado) 

Altura Altura x x x 

Profundidade Profundidade x x x (calculado) 

Peso bruto Peso bruto x x x 

Capacidade / Quantidade líquida 
Peso líquido 

x x x 

Nº itens contidos Nº itens contidos 
 

x 
 

Tipo de palete Tipo de palete 
  

x 

Quantidade de caixas por 

camada 

Quantidade de caixas por 

camada 

  

x 

Quantidade de camadas 
Quantidade de 

camadas 

  

x 

Quantidade de caixas por palete Quantidade de caixas por 

palete 

  

x (calculado) 
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Com o intuito de reduzir os erros no momento de criação e atualização da ficha de produto, foram discutidas 
regras automáticas de introdução de dados na Sync PT. 
 

2.5 Regras para criação de ficha de artigo 

As regras de criação de ficha de artigo foram baseadas em regras lógicas e básicas que garantem a 
conformidade da informação logística. O intuito é garantir que esta informação é inserida corretamente desde 
o início da criação do produto de forma a não implicar inconformidades nos processos logísticos das cadeias de 
abastecimentos. 
 

 

 
Regra 

Alerta SyncPT Erro SyncPT 

Publicação fica no 
estado 

“Rascunho” e 

identificado para 
auditoria 

Publicação fica no 
estado “Erro” sendo 
necessária correção 

por parte do 
publicador 

1 Peso bruto >= peso líquido 
 

x 

2 
O somatório do peso bruto do nível hierárquico inferior deve 
ser sempre inferior ao peso do nível hierárquico superior 

 
x 

3 
Os valores das medidas devem ser positivos e maiores que 
zero 

 
x 

4 Tem de existir pelo menos uma paletização x 
 

5 Dimensões não devem ser todas iguais x 
 

6 
O somatório do volume do nível hierárquico inferior deve 
ser sempre inferior ao peso do nível hierárquico superior x 

 

 

2.6 Regras para atualização de ficha de artigo 

As regras de atualização de ficha de artigo foram baseadas nas normas de gestão de GTIN propostas pela GS1 
Global, disponibilizadas para consulta no website da GS1 (www.gs1.org/1/gtinrules//pt/). De todas as regras, 
foram selecionadas as que se enquadravam no contexto do projeto, e definido o tipo de resposta pela Sync PT 

(ver tabela na página seguinte). 
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Regra 

Formação Alerta SyncPT Erro SyncPT 

Alerta 
inserido no 
conteúdo da 

formação 

Publicação fica 
no estado 

“Rascunho” e 
identificado para 

auditoria 

Publicação fica no 
estado “Erro” sendo 

necessária a 
intervenção da 

GS1* 

1 Atualização no conteúdo líquido 
  

x 

2 Atualização de dimensões ou de peso 
bruto 

   

2. a) Inferior a 20% 
 

x 
 

2. b) Igual ou Superior a 20% 
  

x 

3 Atualização Marca principal 
  

x 

4 Produtos promocionais x 
  

5 Atualização Quantidade do pack/caixa 
  

x 

6 Alteração do conteúdo de coffrets x 
  

*Risco: Limite de capacidade. Alternativa: Atribuição de flag à publicação para posterior validação pela GS1 

 

 
1. Atualização do conteúdo líquido do produto impresso na embalagem, como por exemplo o peso líquido, 

a quantidade de produtos dentro da embalagem ou promoções de mais x produtos dentro da 
embalagem, exigem a atribuição de um novo GTIN pelo que a publicação do artigo após a atualização 
deve ficar como “Erro”. 

2. Uma mudança nas dimensões físicas de um produto, em qualquer eixo, ou em peso bruto, superior a 
20% exige a atribuição de um novo GTIN. Desta forma, à semelhança da primeira regra, a publicação 

deve ficar no estado “Erro”. 
3. Caso a atualização seja inferior a 20%, apesar de não ser necessário atribuir um novo GTIN, é uma 

alteração que influencia a cadeia de abastecimento. Desta forma, a Sync PT deixa um alerta e o produto 
fica identificado automaticamente para auditoria física realizada pela GS1. 

4. Uma alteração à marca principal que surja no artigo requer a atribuição de um novo GTIN, pelo que a 
publicação fica no estado “Erro” 

5. Relativamente, a produtos promocionais como artigo grátis anexado ao produto, promoção impressa 

na embalagem, a adição de um cupão com data de embalagem ou embalagens modificadas 
sazonalmente, exigem atribuição de novo GTIN. No entanto não é possível validar na Sync PT. De forma 
a mitigar a inconformidade, esta regra será reforçada numa formação realizada para os fornecedores. 

6. Atualizações na quantidade incluída no pack ou na caixa farão com que a publicação fique no estado 
“Erro” pois requer a atribuição de um novo GTIN 

7. À semelhança dos produtos promocionais, a necessidade de atribuição de um novo GTIN aquando de 

uma alteração de conteúdo de coffrets será reforçada numa formação junto dos fornecedores. 
 

2.7 Shelf Ready Package (SRP) 

Identificou-se durante as sessões de grupo de trabalho que atualmente na Sync PT, ao longo do preenchimento 

da ficha de um artigo para a tipologia “Caixa”, é questionado se é um SRP e de seguida são questionadas as 

dimensões da caixa. No entanto, apercebeu-se que existem SRPs montáveis, em que as dimensões são 
diferentes das dimensões da caixa não montada. 
 
Desta forma, sugeriu-se a atualização da plataforma Sync PT para que, ao selecionar que a caixa em questão 
é uma SRP, surgirem mais 2 campos de preenchimento: Quantidade de SRPs na caixa e dados logísticos do 
SRP (medidas e peso). Segue abaixo um exemplo ilustrativo da atualização a implementar na Sync PT. 
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Para que, quem está a preencher a informação possa preencher a ficha do artigo corretamente, devem ser 

incluídas ajudas de preenchimento. Foram identificadas 3 situações diferentes: 
 

1. SRP que é a própria caixa e os dados logísticos são semelhantes 
2. SRP que é a própria caixa, mas as medidas são diferentes quando montado 
3. Caixas que têm mais do que um SRP 

 

 
  
          

2.8 Paletes 

Foi ainda levantado no grupo de trabalho que, na Sync PT, é maioritariamente registado apenas as tipologias 
“unidade” e “caixa”, em que, caso existam dados relativos à paletização são colocados nos dados da caixa 
(onde existem campos específicos para dados da palete) 
 

 
No entanto, uma vez que um produto pode ter mais do que um tipo de paletização, sentiu-se a necessidade de 
discutir de que forma será possível incluir várias paletizações associadas ao mesmo artigo. Desta forma, em 
conjunto definiu-se que para ultrapassar este tema, é necessária a criação de GTINs para as paletes. Uma vez 

que até à data em que isto foi definido (Maio 2023), não era requisito atribuir códigos GTIN às paletes, propôs-
se divulgar e sensibilizar à medida que estes integram a iniciativa em questão, bem como divulgar em ações 
de formação, nomeadamente na formação aos fornecedores que irá existir. 
 

     

1 2 3 
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RESPONSABILIDADE: A utilização dos dados provenientes das Plataformas é efetuada por conta e risco do 
Associado/Utilizador Não-Associado, que é responsável por toda e qualquer utilização que faça dos mesmos. 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Tem dúvidas? Precisa de mais informações? 

Estamos disponíveis através dos contactos: 
 
Morada: Estrada do Paço do Lumiar, Campus do Lumiar, Edifício K3, 1649-038 Lisboa, Portugal 
Telefone: +(351)21 752 07 40 (chamadas para a rede fixa) 
Email: info@gs1pt.org  

 
Website: www.gs1pt.org  

Aceda AQUI à Plataforma Sync PT » 

mailto:info@gs1pt.org
http://www.gs1pt.org/
https://portalsyncpt.gs1pt.org/

